Аналитическая справка по количеству и характеру обращений граждан и организаций за I квартал 2024 года (в сравнении с аналогичным периодом 2023 года). 
За I квартал 2024 года в Агентство по развитию человеческого потенциала и трудовых ресурсов Ульяновской области поступило 53 обращения. 
Вопросы занятости (трудоустройство, постановка на учет) – 33 обращения;                                           
МРОТ, прожиточный минимум, индексация – 5 обращений;
По вопросам квотирования рабочих мест для инвалидов – 3 обращения;
По вопросам социального партнерства – 2 обращения;
[bookmark: _GoBack]По вопросам обучения в рамках нацпроекта демография – 1 обращение;
По вопросам деятельности должностных лиц службы занятости – 2 обращения;
Не относящиеся к компетенции Агентства 6 обращений. 
За I квартал 2023 года в Агентство по развитию человеческого потенциала и трудовых ресурсов Ульяновской области поступило 45 обращений.
Вопросы занятости (трудоустройство, постановка на учет) – 33 обращения;
МРОТ, прожиточный минимум, индексация – 3 обращения;
По вопросам выплаты пособия 3 обращения; 
Не относящиеся к компетенции Агентства 6 обращений. 
Коллективные и анонимные обращения не поступали, как и обращения о наличии коррупционных признаков. Все поступившие обращения зарегистрированы в установленном порядке.

